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 قابلیت دسترسی الکترونیکی ارباب رجوع به بسته اطلاع رسانی

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 رکارتابل محو(e.ivo.irقابلیت پذیرش درخواست به صورت الکترونیکی)

 

 



 

 بارگذاری مدارک و ثبت درخواست:

 

 

 



 



 : یکیالکترون دیارائه رس تیقابل

 



 قابلیت ارائه کدرهگیری منحصر بفرد:

 

 

 

 



 

 

 

 



مراحل گردش کار خدمت یکیالکترون یریرهگ تیقابل و قابلیت رهگیری کد رهگیری ارائه شده  

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 قابلیت تعامل الکترونیکی با ارباب رجوع:

ن امکان ارسال پیام و ثبت تیکت سامانه کارتابل محور است و همه مراحل توسط کاربر قابل رهگیری است اعلام نواقص و اصلاح و همه موارد دو طرفه انجام میشود علاوه بر آ

 هم ارسال می گردد nofificationنیز وجود دارد. که با دریافت پیام یک 

 

 

 



یکینارائه پاسخ خدمت به صورت الکترو  

ت خود را دریافت می کند.پس از تکمیل عملیات در سامانه قرنطینه کاربر جهت دریافت مجوز و عملیات نظرسنجی وارد کارتابل خود در سامانه صدور مجوز می شود و خدم  

 

 



   قابلیت دریافت نظر ارباب رجوع به صورت الکترونیکی :



 



 



 

 

 



 قابلیت تهیه گزارش های تحلیلی متنوع از خدمت الکترونیکی 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 


